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‘ Esityksen sisalto

SemNet osana asiakaskokemusta

Ajankohtaiset kehitysaskeleet

Kehitysaskeleet vuonna 2020

Tulevaisuuden kayttotarkoitukset
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‘ SemNet osana asiakaskokemusta

° Yhteinen pelikentta
° Eri osapuolet yhdistava portaall
* Tilaus etenee prosessimaisesti osapuolelta toiselle
Tilaus + kuljetus
Tehokas ja toimitusvarma ketju
Kattavat toimitusraportit
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‘ Ajankohtaiset kehitysaskeleet

* Sahkdinen kuormakirja
° Lapinakyvyys
* Reaaliaikaisuus
* Helppokayttoisyys

° Tilausprosessin selkeyttaminen
* Selkea vastuun jakautuminen

* Yhdenmukainen toimintatapa g0 B
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* Kayttajakoulutukset
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‘ Kehitysaskeleet vuonna 2020

° Kaytettavyyden parantaminen
* Selkeampi kayttoliittyma
° Entista helppokayttdisempi
* Ajasta ja paikasta riippumaton

* Tilausmahdollisuus SemNetiin myos muille tuoteryhmille
° Tilauksen seuranta ja lapinakyvyys
* Raportit myos naille tuotteille
* Kokonaisvaltaisempi asiakaskokemus
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‘ Tulevaisuuden kayttotarkoitukset

* Kehittyneet raportit
* CO2-paastojen seuranta
° Toimitusvarmuuden seuranta

* Jarjestelmaintegraatioilla automatiikkaa tilauksiin
Tilauksen luominen

Tilauksen vastaanotto

Reaaliaikainen seuranta

TyOvaiheet vahenevat

* Kokonaisuudessaan automatisoitu tilausprosessi
° Mahdollista jo tanaan!
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